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 في المجتمع من خلال التخطیط العلمي السلیم نحو الأفضل الاجتماعیة  التنمیةمساھمة المخطط الاجتماعي في دفع عملیة 
  

 الورفليمختار فتحیة 
 قصر بن غشیر كلیة التربیة /قسم الخدمة الاجتماعیة    

 قسم الخدمة الاجتماعیة –وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، جامعة طرابلس ،  كلیة التربیة 
 
 
 
 

 المستخلص
الظ�روف السیاس�یة والاقتص�ادیة بدأت عملیة الاھتمام بالتخطیط منذ نھایة القرن التاس�ع عش�ر، حی�ث أس�ھمت بع�ض 

كنش�اط ف�ي می�دان الرعای�ة الاجتماعی�ة لأول م�رة ف�ي فب�رز   والاجتماعیة، وظھور بعض الأفكار الجدیدة في نشأة التخطیط.
، وع�ن طری�ق الممارس�ین ال�ذین ك�انوا یعمل�ون ف�ي الھیئ�ات الاجتماعی�ة خاص�ة ف�ي ۱۸۸۰جمعیات تنظیم الإحسان منذ سنة 

ق الخ�����دمات الاجتماعی�����ة وق�����د ت�����أثر ھ�����ؤلاء بالاتج�����اه التط�����وعي ف�����ي الخدم�����ة الاجتماعی�����ة.                                              می�����دان ت�����دعیم وتنس�����ی
ھمیتھ في مجال الخدمة الاجتماعی�ة والمجتم�ع، وإل�ى بی�ان اھمیت�ھ أإلى التعریف بالتخطیط الاجتماعي والحالى ھدف البحث ی

اس�تخدمت الباحث�ة الم�نھج  التنمی�ة الاجتماعی�ة .لتحقی�ق  ط الاجتم�اعي ف�ي عملی�ات التخط�یطومبادئھ وعناصره ودور المخط
 .اتوصلت الباحثة إلى عدة استنتاجات وتوصیوقد  .الوصفي التحلیلي لما استخدمتھ من معلومات في ھذا البحث

  
                     التنمیة الاجتماعیة. –: التخطیط الاجتماعي مفتاحیةالكلمات ال

 
 مقدمـةال

 طھداف، وقد أصبح للتخطیالاومواءمة الوسائل للوصول إلى  فأسلوب علمي یقدر ویحسب ویتنیأ ویعمل على تكی طالتخطی
الات المختلفة وینسق الیرامج والمشروعات في المج طالتخطیینظم  حیث أھمیة كییرة وضروریة لتقدم الدول النامیة 

دعا المتخصصون في تنظیم المجتمع إلى الاھتمام بالتخطیط، وساعدت بعض وقد .)۱۲٤، ۲۰۰۲ ناجي،(، )۱(بینھا
الظروف السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة، وظھور بعض الأفكار الجدیدة المتعلقة بعلاقات الأفراد الاجتماعیة في 

 . المجتمع في نشأة التخطیط
عند تحویل المجتمع إلى مجتمع “م ۱۹۱۸ -۱۹۱٤الأولي في ألمانیا عام " ق التخطیط في الحرب العالمیةیطبتم ت         

م ۱۹٤٥م. وسعت ھولندا عام ۱۹۳۰صناعي. كما استخدم التخطیط في عدد من دول غرب أوربا بعد الأزمة العالمیة لعام 
اجتماعیة كالفقر  لاتلتأسیس مكتب مركزي للتخطیط، بعد نھایة الحرب العالمیة الثانیة التي ترتب عنھا تداعیات ومشك

 ۱۹٤۷قامت فرنسا عام . وقد والبطالة ... وغیرھا. الأمر الذي دعا إلى الاھتمام بالتدخل الواعي لمواجھة تلك المشكلات
بوضع خطة تنمیة اتبعت فیھا سیاسة التخطیط الشامل من أجل إعادة بناء فرنسا، وكذلك نحت بریطانیا وبلجیكا المنحى 

الدول النامیة التخطیط أسلوباً لھا في رسم سیاسات التنمیة من أجل تحسین الأوضاع المعیشیة في نفسھ. واتخذت بعض 
ومع تزاید الأزمات الاجتماعیة المصاحبة في الستینیات من القرن الماضي في الولایات المتحدة زاد الاھتمام   .)۲(مجتمعاتھا

والتشریعات الاجتماعیة لمواجھة ھذه الأزمات، وعمل  بالتخطیط الاجتماعي للتدخل عن طریق البرامج الفیدرالیة
ر التنمییة من أھم القضایا التي بتعت لتحقیق التنمیة المجتمعیة. و )۳، ۲(المشتغلون بھ في المدارس والمستشفیات ... وغیرھا

قتصادي الاعلي إنھا تعني النمو  الانتحظي باھتمیام كییر لدي دول العالم سواء النامیة، أو المتقدمة، ولم یعد ینظر للتنمیة 
یا فنسان تعلیمیا ، وثقالارتقاء باالاھتمام بالعنصر البشري، والاوحده بل تقدم في المجتمع، لذلك تقتضي الضرورة 

تبحث عن التحدیث والتحسین في مختلف المجالات ولیس فقط فیا  حیثالتنمیة ھي أكبر من النمو الاقتصادي، وواقتصادیا 
الاھتمام بالتغییر والتحول في البناء الاجتماعي وفي والتنمیة تھدف الى معدلات الإنتاج والدخل القومي ،  یتعلق بزیادة

 .)٤(العلاقات السائدة بین أفراد المجتمع

  -أھداف البحث: 
  :یھدف البحث إلى

 تحدید تعریفا علمیا للتخطیط بمفھومھ العام والاجتماعي. -
 تحدید اھم اھداف التخطیط ومبادئھ إلى جانب أھمیتھ وأسسھ واركانھ ومقوماتھ.   -
–الفت����رة الزمنی����ة –الأنظم����ة –المج����الات –اب����راز المقوم����ات الأساس����یة للتخط����یط الاجتم����اعي م����ن حی����ث: الأھ����داف  -

 تصمیم البرامج والرعایة الاجتماعیة. - –المیادین 

 ۲۰۲٤ فبرایر ۱۷، تاریخ الموافقة على النشر:  ۲۰۲٤ینایر  ۱۸تاریخ استلام البحث:
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۳۲ 
 فتحیة مختار الورفلي

 
  التعریف العلمي للتنمیة الاجتماعیة. -
        د أھمیتھا وأھدافھا وأركانھا الأساسیة. تحدی -
تس���لیط الض���وء عل���ى علاق���ة التخط���یط الاجتم���اعي بالتنمی���ة الاجتماعی���ة. وإب���راز ھ���ذه العلاق���ة للاس���تفادة منھ���ا ف���ي   -

                                                                                     تحقیق أھداف المجتمع وتطلعاتھ إلى التنمیة الاجتماعیة وصولا إلى التنمیة المستدامة.                               
 ابراز دور المخطط الاجتماعي في عملیات التخطیط الاجتماعي في المجتمع.   -

 
 یة الدراسةمنھج

 بالاطلاع.الباحثة استخدمت الباحثة المنھج الوصفي التحلیلي للأدبیات التي تطرقت الیھا    
 

 والمناقشة النتائج
                                                                                           تعریف التخطیط الاجتماعي:       

عرف التخطیط بأنھ " عملیة ترشید علمي وتحدید للقرارات التي ینبغي إتباعھا في توجی�ھ النش�اط البش�ري لتحقی�ق      
نتائج معینة، والمحاولات العلمیة التي تستھدف تطویر الأسالیب الإجرائی�ة والتنظیمی�ة والتش�ریعیة والعقلی�ة لتھیئ�ة الس�لطات 

. وھو التوجھ الإرادي ال�واعي للفك�ر بش�كل ی�ؤدي " )٥(دف في فترة زمنیة محددة المسئولة في الدولة لإحداث التغییر المستھ
إلى خلق الأسالیب المنطقیة لتحقیق ما أمكن الاتفاق علیھ من أھداف. والتدخل المقصود المبرمج والمحدد في مس�ائلھ وآلیات�ھ 

مساعي المجتمع في شكل ھدف ع�ام. ویع�د سواء كانت مؤسسات، أو سیاسات أو تشریعات. وعملیة تجمیع الأجزاء المفردة ل
فذ إل�ى مختل�ف قطاع�ات المجتم�ع م�ع اخ�تلاف الأس�الیب الفنی�ة للتخط�یط ف�ي ك�ل قط�اع م�ن تنملیة شاملة متكاملة التخطیط ع

بینھم وب�ین ودراسة للعلاقات الاجتماعیة الرابطة بین الأفراد “ التخطیط إلى جانب كون .)٦(الأھداف تحقق القطاعات والتي 
والتقالی��د الت��ي ت��تحكم ف��ي ھ��ذه العلاق��ات وخاص��ة تل��ك الموجھ��ة للمؤسس��ات  اع��اتھم لی��تم التع��رف عل��ى الق��یم والع��اداتجم

الاجتماعیة كالأسرة والمدرسة ... وغیرھا. ویھ�دف إل�ى التأكی�د عل�ى الق�یم والع�ادات الإیجابی�ة ونب�ذ الس�لبي منھ�ا والمعرقل�ة 
عرف العادات، الحرف، من حیث التخطیط والقیام بمسح اجتماعي شامل للسكان للتحول الاجتماعي، ولتحقیق ذلك لابد من ال

 .)۷(الأجیال وحجم الثقة بین الجیلینومدى تمسكھم بھ ...الخ. وقد یسعى التخطیط الاجتماعي إلى معرفة القرب أو البعد بین 
الأھداف في میدان الرعایة والتنمیة بأنھ العملیات الاجتماعیة التي یتم من خلالھا رسم التخطیط عرف كما          

التخطیط  ویعرف  .)٥(التي ینبغي أن تعطى لھا أولویة  الاجتماعیة لتبني الأھداف الكبرى والتوجھات الأساسیة والمشكلات
عملیھ أرادیھ تفاعلیھ تشتمل على البحث والتحري والنقاش والاتفاق والعمل في سبیل الوصول إلى  على انھالاجتماعي 

                                                                                                 )۸( التي ینظر الیھا كدور مرغوب فیھاف والعلاقات والقیم الظرو
إلى ان التخطیط ھو عملیة اجتماعیة مستمرة تتناولھا جماعات وقیادات ویتعاون فیھ�ا من التعریفات السابقة نخلص و          

مھنیون ومتخصصون، وتتضمن دراسة ورؤیة وخبرة وتفكیر لاستثمار موارد المجتمع البشریة والمادی�ة والمعنوی�ة وتحدی�د 
المجتم��ع لتك��ون متماش��یة م��ع تطلع��ات یرك��ز التخط��یط عل��ى تع��دیل ال��نظم والمؤسس��ات القائم��ة ف��ي ومطالب��ھ لتحقی��ق أھداف��ھ. 

عملی�ة إرادی�ة تفاعلی�ة منظم�ة  التخط�یط كما ان شاملة.التنمیة تحقیق الالتطویر المراد أدائھ فھو یسیر على نطاق فوقي بقصد 
لإحداث تغییرات موجھة من خلال وضع خطة شاملة متكاملة ومتج�ددة لتحقی�ق الاھ�داف المرج�وة خ�لال فت�رة زمنی�ة معین�ة 

ء فلسفة المجتمع التي یرید أن یتحرك في إطارھا، مع التنبؤ بما قد یعترض سیر المجتمع من عقبات وتفھم العوامل وفي ضو
الأھ��داف عل��ى أس��اس الاحتیاج��ات والم��وارد  ویتطل��ب التخط��یط وض��ع لحلھ��ا.دی��د أنس��ب الوس��ائل اللازم��ة المس��ببة لھ��ا، وتح

 ھ�ذه الأھ�داف تحقی�ق إنشائي م�ن الخ�دمات الاجتماعی�ة للتح�رك نح�ووضع برنامج عمل یتم من خلالھ المتاحة في المجتمع و
 مقص�ودة داخ�ل المجتم�ع وتوجی�ھالقتص�ادیة لاجتماعیة والاتغییرات االاتباع الأسلوب العلمي في التفكیر لأحداث وتوجیھ مع 

أن یمك��ن الإنس�ان  ق�اد ب�أنعتإل�ى مس�ارات معین��ھ لمجابھ�ة المش�اكل الإنس�انیة الكثی��رة ، ویبن�ى ھ�ذا الم�نھج عل��ى الا المجتم�ع
                                                     یتدخل وأن یوجھ الحیاة الاجتماعیة الوجھة التي تحقق لھ الرفاھیة ومواكبة التقدم.

 
 : أھداف التخطیط الاجتماعي

رق���ابي وتقیم���ي، وھ���ذا یتطل���ب أن تك���ون تمث���ل عملی���ة تحدی���د الأھ���داف القاع���دة لاتخ���اذ الق���رارات، فھ���ي معی���ار            
الأھ����داف واض����حة ومح����ددة بدق����ة ومرن����ة وش����مولیة وموض����وعیة وقابل����ة للتطبی����ق والقی����اس، ویمك����ن أن تتحق����ق ھ����ذه 

كی����ف تك����ون وتتح����دد ص����فات وخص����ائص  ( الخص����ائص م����ن خ����لال دراس����ة وتحلی����ل أبع����اد الأھ����داف وھ����ي الكیفی����ة
، )م����ن ال����ذي س����وف یس����ھم ف����ي تحقیقھ����ا( ، والمس����ئولیة )ھ����دافالفت����رة الزمنی����ة الت����ي تغطیھ����ا الأ ( ، وال����زمن)الھ����دف
                   )۹()یتحقق على قدر ما یستطیع المجتمع(والأداء  )یمثل الفكر الواقعي(والمدى 
وحی���ث أن التخط���یط الاجتم���اعي ھ���و عملی���ة إرادی���ة واعی���ة تس���عى للتغیی���ر الاجتم���اعي بحی���ث لا تت���رك عملی���ات          

خض���ع التغی���ر للض���بط وال���تحكم لتغیی���ر الظ���واھر وال���نظم ف���ي طری���ق مرس���وم نح���و یی���ة والمص���ادفة، وإنم���ا التغی���ر للتلقائ
 الاتي:على أھداف محددة  فھو یرتكز 



۳۳ 
 مساھمة المخطط الاجتماعي في دفع عملیة التنمیة الاجتماعیة في المجتمع من خلال التخطیط العلمي السلیم نحو الأفضل 
 

أھ��داف إس���تراتیجیة "بعی��دة الم��دى" تحق���ق للمجتم��ع تغیی��رات اجتماعی���ة واقتص��ادیة، وتنقل��ھ م���ن وض��ع إل���ى وض��ع  -
أحس���ن من���ھ م���ن التنمی���ة والتق���دم، حت���ى تص���ل ب���ھ إل���ى تحقی���ق الرفاھی���ة الاقتص���ادیة والاجتماعی���ة وتك���ون الأھ���داف 

 محددة في إطار السیاسة العامة للمجتمع ومعبرة عن تطلعاتھ. 
الإس����تراتیجیة المح����ددة للسیاس����ة الاجتماعی����ة للمجتم����ع، وی����تم ذل����ك م����ن خ����لال اس����تمراریة تنفی����ذ  تحقی����ق الأھ����داف -

وتحقی���ق الب���رامج والخط���ط التكتیكی���ة " قریب���ة الم���دى " الت���ي یمك���ن تنفی���ذھا وتحقیقھ���ا عل���ى فت���رات زمنی���ة قص���یرة، 
ت��رتبط ب��الخطط والب��رامج ف��ي وتمث��ل أھ��داف جزئی��ة م��ن جمل��ة الأھ��داف الإس��تراتیجیة، كم��ا أنھ��ا تع��د أھ��دافاً نوعی��ة 

 )۱۰(شتى قطاعات المجتمع الاجتماعیة والاقتصادیة
  .تحقیق الأھداف التكتیكیة لتحقق للمجتمع أھدافھ الإستراتیجیة، اجتماعیا واقتصادیا. -
 على إحداث تغییرات وظیفیة وبنائیة في البنیان الاجتماعي للمجتمع بما یحقق لھ الأھداف. العمل -
 وإسكان... الخ.) بصورة دائمة ومستمرة. –وتعلیم  -مستوى الخدمات الاجتماعیة (صحة رفع العمل على  -
 سعى إلى تنمیة القیم والمعاییر والعادات والتقالید المتفقة مع ثقافة المجتمع.ال -
مواجھ�����ة المش�����كلات الاجتماعی�����ة الت�����ي تع�����وق وتعرق�����ل تحقی�����ق الأھ�����داف عب�����ر الب�����رامج الوقائی�����ة والعلاجی�����ة  -

 والتنمویة. 
 ) ۲(عمل على زیادة كفاءة وفاعلیة الأجھزة والمؤسسات القائمة بتقدیم الخدمات الاجتماعیةال -
 

 مبادئ التخطیط الاجتماعي:  
عل���ى جمل���ة م���ن المب���ادئ العلمی���ة الت���ي تح���دد الطریق���ة الس���لیمة الت���ي تح���دد مس���ار الاجتم���اعى  یس���تند التخط���یط       

 المتخصصین لإحداث التغییر المطلوب وفق الأھداف المرجوة وھي على النحو التالي: 
وج����ود أھ����داف عام����ة وواض����حة: أي بمعن����ى احت����واء الخط����ة والتخط����یط عل����ى أھ����داف فلس����فیة واض����حة وتع����د   - 

 التخطیط.المؤشرات التي یھتدي بھا 
مراع����اة الظ����روف الداخلی����ة والخارجی����ة: كدراس����ة للحاج����ات والإمكانی����ات دراس����ة واقعی����ة، م����ن خ����لال القی����ام   -

 بالدراسات والمسوح الاجتماعیة المناسبة للعملیات التخطیطیة وتحدید الأولویات والأفضلیة. 
إتب����اع الأس����لوب العلم����ي عن����د القی����ام بالدراس����ات وتحلی����ل الوض����ع ال����داخلي والأخ����ذ ف����ي الاعتب����ار الجوان����ب  -

الاجتماعی�����ة والسیاس�����یة والاقتص�����ادیة وكاف�����ة الإمكانی�����ات، والاحتیاج�����ات. والتع�����اون م�����ن قب�����ل المتخصص�����ین 
 والقیادات السیاسیة والاجتماعیة في المجتمع. 

ھ الرئیس����یة كتحدی����د الھیاك����ل الاجتماعی����ة الت����ي ی����راد تغییرھ����ا وأزالتھ����ا تحدی����د بنی����ة المجتم����ع ووظ����ائف أنظمت����  -
 والھیاكل الاجتماعیة التي یراد المحافظة علیھا، ثم تحدید الكیفیة التي یتم بھا ھذا العمل الاجتماعي.

لاب���د م���ن قی���ام التخط���یط عل���ى أس���اس تحلی���ل ف الواقعی���ة: أي یك���ون التخط���یط عل���ى درج���ة عالی���ة م���ن الواقعی���ة،  -
ف���ي وبن���ائي للمجتم���ع وف���ق احتیاجات���ھ الفعلی���ة وم���وارده المتاح���ة، فتوض���ع الخط���ة وفق���ا لھ���ذه الظ���روف عل���ى وظی

 أسـاس، مالي، وتعلیمي، وأخلاقي للمجتمع وموارده وفق إیدیولوجیة المجتمع والأوضاع السیاسیة بھ.
 الشمول: إن یشمل التخطیط كافة حاجات الناس، وقطاعات المجتمع ومستویاتھ. -
ذ: وتراعى الإمكانیات والتغیر التلقائي الذي یحدث أثناء سیر الخطة وأن یكون التخطیط وبرامجھ وأجھزتھ مرنة التنفی -

 بدرجة تتلاءم مع عملیة التخطیط وما یستجد من مواقف وصعوبات جدیدة أثناء التنفیذ.
فصل أیة مرحلة من مراحل الاستمراریة : عند وضع الخطط ینبغي مراعاة مبدأ الاستمرار والتجدد بمعنى ألا تن -

التخطیط عن المراحل التالیة لھا، فمرحلة الإعداد والتصمیم لا تنفصل عن مرحلة التنفیذ، وھذه بدورھا لا تنفصل عن 
مرحلة المتابعة والتقویم، لذا یجب الربط بصفة مستمرة بین ھذه المراحل لاستمرار العمل ووصولھ إلى الأھداف 

 المرغوبة.
بعة : على أن تكون ھناك مراجعة مستمرة لأھداف ومراحل التخطیط وإیجاد الحلول السریعة والفعالة التقویم والمتا  -

للصعوبات التي تقف في طریق التنفیذ، وھذا یستدعي بالضرورة وجود أجھزة إداریة وفنیة متخصصة في أمور ھذه 
واجھ تنفیذ التخطیط صعوبات عملیة وإداریة م الإرشاد والتوجیھ عندما ییالمتابعة وفي الوقت ذاتھ قادرة على أن تقد

  )۱۲، ۱۱،  ۲(ومالیة أو فنیة تستدعي التنسیق مع أجھزة الإدارات الأخرى
بناء على ما سبق نلاحظ تعدد المبادئ التي تمثل قواع�د أساس�یة یس�تخدمھا المخطط�ون الاجتم�اعیون حس�ب الموق�ف 

مشاركة المواطنین والقادة المحلیین مع الخب�راء والفنی�ین ف�ي فان المراد إجراؤه أثناء العملیة التخطیطیة. بالإضافة إلى ذلك 
م�ن ھ�ذه المب�ادئ عن�د العم�ل عل�ى إح�داث تغیی�رات م�ن ش�أنھا التعجی�ل بح�ل  الانطلاقیساھم فى عملیة التخطیط لمجتمعھم 

 أن یتم التفاعل بین أصحاب القرار وبین المخططین وذوي الاختصاص. تضمن المشكلات الحالیة، و
 
 
 



۳٤ 
 فتحیة مختار الورفلي

 
 : أركان التخطیط وأھم سماتھ

 :یقوم التخطیط على أركان وسمات أساسیة من أھمھا 
إن التخطیط عملیة إرادیة مقصودة موجھة تستند على الإرادة الإنسانیة الجماعیة وجمیع الإمكانیات الاقتصادیة   -

 . نظام متكامل یتم بشكل متعمد وبخطوات متعارف علیھا  وانھ للأفراد وللمجتمع
، اقتصادیة وإحصائیة الشمول والتنسیق والنظرة إلى المستقبل، یسعى التخطیط إلى تحقیق أھداف محددة الوسائل -

 وسیاسات اجتماعیة ملائمة. 
یقوم التخطیط على أساس برنامج عمل یأخذ في الاعتبار أھداف التخطیط وتعبئة كافة موارد المجتمع واستثمارھا،  -

 لإحداث أقصى نمو في أقصر وقت بما یتماشى والقیم الاجتماعیة ویترجم عن الإیدیولوجیة السائدة في المجتمع.
 )۷،  ٦(ھلیة وتحقیق العدالة في التوزیعبالحاجات الاجتماعیة لإشباعھا وبالمشاركة الأ الاھتمام -

 
 مقومات التخطیط الاجتماعي: 

تع���ددت وجھ���ات . وق���د )۱۳(لدراس���ة والروی���ة والخب���رة والتنب���ؤاتش���مل  یرتك���ز التخط���یط عل���ى ع���دد م���ن المقوم���ات
 التالي:نظر العلماء في وضع تصنیفات لأنواع التخطیط على النحو 

 من حیث الأھداف:  التخطیط-۱
 التخطیط الھیكلي البنائي: ۱-۱

تتخ�����ذ فی�����ھ الدول�����ة كاف�����ة الإج�����راءات والق�����رارات لإح�����داث تغیی�����رات جوھری�����ة ف�����ي الھیك�����ل الاجتم�����اعي    
والاقتص���ادي للمجتم���ع. (ف���ي ال���نظم الاقتص���ادیة والتربوی���ة والفكری���ة والإداری���ة)، م���ن أج���ل تحقی���ق ھ���دف أو مجموع���ة 

 ط��ابع سیاس���ي واقتص���ادي ذات أھ��داف مح���ددة، ویحت��اج ھ���ذا الن���وع م��ن التخط���یط إل��ى اتخ���اذ ق���رارات وإص��دار ق���وانین
 واجتماعي تتفق مع متطلبات التغییر البنائي في المجتمع.

                                                                              التخطیط الوظیفي: ۱-۲
ي أو یھ�����تم بتوجی�����ھ العم�����ل المب�����رمج وتغیی�����ر الوظ�����ائف واع�����داد الب�����رامج س�����واء ف�����ي المی�����دان الاقتص�����اد

الاجتم����اعي، دون محاول����ة لإح����داث تغیی����ر ج����ذري ف����ي البن����اء الاقتص����ادي والاجتم����اعي للمجتم����ع أو ف����ي منطلق����ات 
     الفلسفیة والإیدیولوجیة فیكون تغییراً تدریجیاً.

                                                                                                                                                                
 -التخطیط من حیث المجالات:  -۲
 التخطیط الكلي: ۲-۱

یحت���وي عل���ى جمی���ع ف���روع النش���اط الاقتص���ادي والاجتم���اعي، عل���ى أن تتض���من الخط���ة كاف���ة المی���ادین الإنتاجی���ة  
  والبشریة داخل المجتمع.

 التخطیط الجزئي: ۲-۲
تنف���ذ ف���ي می���دان اقتص���ادي أو اجتم���اعي مع���ین مث���ل المش���روعات الص���حیة  ھ���و أق���رب إل���ى المش���روعات الت���ي  

  ...وغیرھا.
 

 -التخطیط من حیث الفترة الزمنیة:  .۳
 :ینقسم الىیرتبط ھذا التخطیط بعامل الزمن وفترة تنفیذ الخطة لأھدافھا و    

 .                                                  سنوات ۱۰تزید عن  تخطیط طویل المدى: یسعى إلى تحقیق أھداف إستراتیجیة بعیدة المدى -
 سنوات  ۱۰-٦تخطیط متوسط المدى: یتحدد مدى تحقیقھ للأھداف في فترة زمنیة بین  -
تخط���یط قص���یر الم���دى: یس���عى إل���ى تحقی���ق أھ���داف تكتیكی���ة قریب���ة الم���دى تتح���دد م���دتھا ف���ي خم���س س���نوات أو  -

 أقل.
 

 دین:   التخطیط من حیث المیا .٤
 التخطیط الطبیعي والمادي والمالي:  ٤.۱
یش���كل القاع���دة للتخط���یط الاقتص���ادي وی���راد ب���ھ حص���ر ودراس���ة كاف���ة الم���وارد والإمكانی���ات الطبیعی���ة والمادی���ة          

 أما التخطیط المالي فھو یعني تدبیر الأموال اللازمة لتنفیذ برامج الخطة من العملة المحلیة والأجنبیة.والبشریة. 
 : التخطیط الاجتماعي  ٤.۲

 یھدف إلى رفع مستوى الخدمات الاجتماعیة منھا: 
  تربویة وتعلیمیة: وھو یھتم بتلبیة حاجات المجتمع تربویا لرفع مستوى التعلیم.الالخدمات  -
  صحیة: وھو یھتم بالجانب الوقائي والعلاجي لإفراد المجتمع.الالخدمات  -

 



۳٥ 
 مساھمة المخطط الاجتماعي في دفع عملیة التنمیة الاجتماعیة في المجتمع من خلال التخطیط العلمي السلیم نحو الأفضل 
 

 :نقسم نظریاً إلى نوعین ھمایجتماعیة: والتخطیط من حیث تصمیم برامج الرعایة الا ٤.۳
ة ف���ي ت���تكم���ن فاعلیو الأجھ���زة الت���ي ی���تم م���ن خلالھ���ا تق���دیم الخ���دمات یھ���تم بزی���ادة كف���اءة وفعالی���ة : تخط���یط إداري  -

تص��میم الب��رامج اعتم��ادا عل��ى المعلوم��ات والإحص��اءات الت��ي جمع��ت بھ��دف الاس��تفادة منھ��ا ف��ي ى الجان��ب المكتب��ي، ف��
 .للمجتمعرسم أطر أفضل 

 ویعني ترجمة المشروعات المبرمجة إلى واقع عملي. تنفیذي تخطیط -
 

 :التخطیط للخدمات التنمویة الوقائیة العلاجیة  ٤-٤
إش���باع احتیاج���ات أف���راد المجتم���ع وع���لاج مش���كلاتھم، بقص���د تحس���ین أس���الیب تق���دیم ھ���ذه الخ���دمات ویھ���دف ت���اة  

 )۱٤(ووصولھا بكفاءة وفعالیة إلى المستفیدین
وت���تم عملی���ة التخط���یط عب���ر مراح���ل وھ���ي خط���وات وعملی���ات متواص���لة ومس���تمرة ومرتب���ة تح���دث تفاع���ل ی���ؤدي إل���ى   

تغیی���رات جزئی���ة تس���اعد عل���ى تحقی���ق الأھ���داف الت���ي یس���عى إلیھ���ا التخط���یط الاجتم���اعي، فیلت���زم المخطط���ون المھنی���ون 
الأولوی����ة وإص����دار ق����رارات واختی����ار  بمب����ادئ وق����یم متف����ق علیھ����ا، وت����تم فیھ����ا الدراس����ات وإج����راءات التقی����یم وتحدی����د

 )۱۱، ٦،  ۱۲(التوقیت
یسلط العرض السابق الضوء على مستویات وأنواع التخطیط، على أھمیة القیام بالتخطیط لتحقیق أھداف تكتیكیة      

وإستراتیجیة، والاستفادة من التخطیط الھیكلي البنائي لإحداث تغییرات جوھریة في الجوانب، (التربویة والفكریة والإداریة 
                                 ... وغیرھا).                          

أما التخطیط الجزئي فیشمل الجانب الاجتماعي بصورة تتسع لكافة جزئیاتھ، كما یفید التخطیط اللامركزي في تحقیق    
العدید من الأھداف التي تمس الجوانب الاجتماعیة إذا ما اعتمدت عملیة إحداث تغییر مقصود. فھو ركیزة ھامة لإنجاح ھذه 

یھیئ التخطیط   .یة، ویھتم التخطیط الإداري بزیادة كفاءة وفعالیة الأجھزة التي یتم من خلالھا تقدیم الخدمات للناسالعمل
التربوي الفرصة أمام أنواع التخطیط الأخرى: الاقتصادي والصحي، والعمراني، والتشریعي والسیاسي، ... الخ. لتحقیق 

 ما یعني مجموعة الحقوق الأساسیة للإنسان المادیة والمعنویة.    الحد الأدنى الاجتماعي في مجتمع معین وھو 
 
 أھداف التخطیط الاجتماعي في الخدمة الاجتماعیة: 

دف التخطیط إلى إشباع احتیاجات سكان المجتمع وحل مشاكلھم، ویؤدى إلى إحداث التغییر أو المرغوب فیھ ھی
 . )۳(تبعاً للفلسفة وأسلوب التخطیط الذي یأخذ بھ المجتمع

 تمكین الناس من المشاركة الفعالة في اقتراح ووضع الخطط ومتابعتھا وتقویمھا. -
 وضع ورسم الخطط وتنفیذھا بالمجالات الاجتماعیة المتخصصة مثل الرعایة الاجتماعیة. -
 )۲(.مراعاة النواحي الاجتماعیة في التخطیط لتحقیق الشمول والتكامل في الخطط الشاملة -

كما یھدف التخطیط إلى تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة خلال فترات زمنیة معلومة، عن طریق حصر إمكانیات    
 المجتمع البشریة والمادیة، وتعبئة ھذه الإمكانیات، وتحریكھا نحو تحقیق أھداف المجتمع 

ستثمار الأمثل للقوى والموارد، والترتیب النوعي ومن ھنا یمكن تحدید أھداف التخطیط في الا بما یتفق مع فلسفة المجتمع.
 )۷(.للحاجات، والوعي والإقناع، الذي یعد دعامة لا غنى عنھا في التخطیط بعید المدى

تنمیة الإنسان من خلال البرامج رفاھیة وتتفق مھنة الخدمة الاجتماعیة مع التخطیط الاجتماعي في الھدف وھو تحقیق     
 المتعددة للتنمیة.                                                            

 
 -أھمیة التخطیط الاجتماعي في مھنة الخدمة الاجتماعیة:  
 الاجتماعیة.یستخدم التخطیط للرفع من مستوى الخدمات في الرعایة الاجتماعیة ومجالاتھا ومجالات ممارسة الخدمة  •
ب����التخطیط یمك����ن أن یتحق����ق أعل����ى نس����بة اس����تثمار للم����وارد البش����ریة والمادی����ة والتنظیمی����ة المتاح����ة واس����تخدامھا  •

 بطریقة أمثل. 
یس���اھم التخط���یط ف���ي إش���باع أكب���ر ق���در ممك���ن م���ن احتیاج���ات الأف���راد وف���ي ح���ل مش���كلاتھم ف���ي أق���ل وق���ت ممك���ن  •

                                                                          وبطریقة أداء أفضل                            
یس���تخدمھ الأخص���ائي الاجتم���اعي ف���ي خدم���ة الف���رد والجماع���ة وتنظ���یم المجتم���ع لتحقی���ق أھ���داف الطریق���ة والمھن���ة  •

 فھو یساھم في تجنب الوقوع في الأخطاء الناتجة عن التغیر الاجتماعي التلقائي غیر الموجھ.
لتخطیط ی����تم التنس����یق والتكام����ل ب����ین كاف����ة ب����رامج ومش����روعات التنمی����ة الاقتص����ادیة والاجتماعی����ة لتحقی����ق وب����ا •

 أھداف مجتمعیة بعیدا عن الازدواجیة وھدر الأموال والموارد.
یتحق����ق ب�����التخطیط الاجتم�����اعي أعل����ى مس�����توى للتع�����اون ب�����ین كاف����ة الإدارات والأجھ�����زة والمؤسس�����ات المھتم�����ة  •

 یعھا في إطار سیاسة محددة. بالرعایة حیث تعمل جم
وبھ یمكن التنبؤ بالمشكلات المستقبلیة ومحاولة تجنب الوقوع فیھا أو الإقلال من سلبیاتھا، ووسیلة للقضاء على 

        )۱٥(المشكلات المزمنة كالتخلف الاجتماعي ومواجھ المشكلات الواقعة 



۳٦ 
 فتحیة مختار الورفلي

 
لعلمي ووصلھ بین الأجیال بشكل تفاعلي ، وھذا ما یقرب من الممیزات الرئیسیة للتخطیط جماعیتھ واتباعھ للأسلوب ا

 . بیھ وبین الدراسات النفس اجتماعیة ومحور الربط 
 ابتعاد التخطیط عن الفردیة وعلى الأخص في مفاھیمھ وجھوده الحدیثة.

الجماعات والافراد أما ما یتعلق بالمعرفة النفسیة والاجتماعیة فأنھا تھدف إلى إیجاد ركیزة وسطیة یستطیع كل من 
العقل “الاعتماد علیھا في رسم خطوط سلوك یوفق بین الجمیع من حیث الالتزامات والرغبات، وھو ما یسمى ب 

الجمعي " فھده الركیزة تمثل حجر الزاویة في كل بناء اجتماعي من خلال تجمیع خطوط السلوك الفردي وإعادة 
 حدید مسارات السلوك الفردیة.تركیبھا لتكوین صیغة سلوكیة جدیدة تعمل على ت

ونظرا لما للعقل الجمعي من تأثیر في قبول أو رفض المجموع للمؤثرات والأفكار والقوالب النظریة التي یراد إعادة تركیب 
 العلاقات الاجتماعیة وفقا لھا فإن دراسة ھذه الظاھرة

النفسیة الاجتماعي تكون ذات أھمیة بالنسبة للمشتغلین بالعلوم الاجتماعیة بشكل عام، والمخططین منھم بشكل خاص دون  
   . )۱٦(اتفاق المجموع أو رفضھم ھو من یحدد نجاح او فشل التخطیط

                                                                                      
 -دور المخطط الاجتماعي في عملیات التخطیط لمواجھة المشكلات في المجتمع والسعي لتحقیق التنمیة المستدامة:  
 لكي یتمكن المخطط الاجتماعي من ممارسة دوره في أي عملیة تخطیطیة لابد وأن تتوفر فیھ عدد من الصفات منھا:  
 القدرة على القیادة وامتلاك المقدرة الإداریة .  -
 المرونة والقدرة على التحكم في مشاعره وانفعالاتھ وأن یتصف بالموضوعیة والعقلانیة. -
 .ان یكون لدیھ فھماً كاملاً للمجتمع ومقدرة على الدراسة والتشخیص والعلاج لأحولھ -
                                                                                                                                                )۲( الفنیة اللازمةان یكون مطلعا وباحثا في مجالات الخدمة الاجتماعیة والتخطیط الاجتماعي، وأن تتوفر فیھ المھارات  -
والتنمیة ...  –والعنف –والضغط –والقوة –والصراع  -تمكنھ من أداء دوره في ضوء استخدامھ لإستراتیجیات (التنافس  -

وغیرھا)، كما یمكنھ أداء دوره أیضا في ضوء الاتجاه الفردي العلاجي واستخدامھ لإستراتیجیات ھذا الاتجاه والمتمثلة في، 
  )۱۷(إستراتیجیات التضامن، والمشاركة، والإقناع، والتنسیق، والتعاون، والاستثارة، والاتصال، والتفاعل)

لمساعدة كأسلوب للممارسة المھنیة القائمة على إحداث تغییر اجتماعي مرغوب من قبل استعانتھ بعدد من التكتیكات ا -
القاعدة العریضة "تكتیكات العمل الشعبي" ویمكن للمخطط الاجتماعي أیضاً ممارسة دور الفني والخبیر والممكن والوسیط 

 ... وغیره. 
راً على المستوى المحلي، وكذلك الإقلیمي والقومي كما یمكن أن یشتغل المخطط الاجتماعي في أجھزة التخطیط أدوا -

 وتتحدد أدواره في:
القیام بجمع البیانات وتحلیلھا والتي تحتاج إلیھا عملیة التخطیط، سواء كانت عن المتوفر من الإمكانات أو الاحتیاجات  -

 جلة.والخدمات المستھدفة، أو المشكلات المجتمعیة السائدة التي تتطلب معالجة ومواجھة عا
إلمامھ الكافي عن مراكز القوة في المجتمع والأجھزة والمخططات التي تساعده على الاستعانة بھا لتحقیق أھداف  -

 المجتمع.
حصولھ عدد من الشروط في البیانات والمعلومات التي یتحصل علیھا كالشمول والدقة والمرونة والسرعة والخصوصیة   -

دوره بصورة حسنة حیث أن عدم صحة البیانات أو عدم دقتھا وشمولیتھا قد تعرقل  حتى یتمكن الأخصائي المخطط من أداء
 أداءه المھني. 

مقدرتھ على تحدید أھداف المجتمع، ووضع برامج ومشروعات الخطة وتنفیذ الخطط والبرامج ومتابعتھا، لأن متابعتھ  -
یطي إلى جانب الأھداف الخاصة بالمستفیدین من للخطط یحقق العدید من الأھداف الخاصة بالخطة ذاتھا وبالجھاز التخط

 البرامج والمشروعات مما یقوي من مشاركتھم وتحقیق أقصى استفادة ممكنة.      
 اعتماده عند قیامھ بدوره على عدد من الوسائل منھا: -

 .  الزیارات المیدانیة لمواقع التنفیذ.
 یة، وتقاریر التفتیش الإداري والفني..  التقاریر الدوریة التي تعد من قبل الأجھزة التنفیذ

 تقویم البرامج والمشروعات وقیاس مردودھا.
ویمكن للأخصائي الاجتماعي المخطط أن یمارس دوره الإداري في أحد أجھزة التخطیط إضافة إلى دوره الفني المرتبط 

 )۱۸(بالمشاركة في التخطیط إذا ما توفرت لدیھ المھارات الكافیة والخبرات
على المخطط الاجتماعي إظھار مدى التوافق بین الأھداف العامة والجزئیة للخطة في فتره زمنیھ محدده مع ینبغي  -

 ذكر الأولویات لھا.
إیجاد الخبراء والفنیین الذین سیقومون بعملیات التخطیط ومعرفھ القوى المؤثرة في المجتمع، العمل على توفیق بین  -

 وجھات النظر المختلفة. 
 داف مراعیا الأبعاد الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة والفنیة والأیدیولوجیة واحتیاجات المواطنین.أن یحدد الأھ -
ضرورة تنفیذ الخطط وتوفیر الكوادر اللازمة والمناسبة والأجھزة والأدوات ومنح الفرصة لمشاركھ الخبراء  -

 والأجھزة المتخصصة للمتابعة والتنفیذ.



۳۷ 
 مساھمة المخطط الاجتماعي في دفع عملیة التنمیة الاجتماعیة في المجتمع من خلال التخطیط العلمي السلیم نحو الأفضل 
 

 س من خلالھا ما وصلوا الیھ وحققوه.وضع قواعد علمیھ ومعاییر یقا -
 )۱۹(العمل على التنسیق والتعاون بین جھات المختصة والمعنیة تحدید البیانات والحرص على أن تكون دقیقة -

یعد دور المخطط الاجتماعي ھاماً في عملیة التخطیط الاجتماعي، وتكتمل أھمیة ھذا الدور إذا ما دعم بمشاركة 
 مع ومؤسسات المجتمع المدني من المتخصصین والخبراء والفنیین، لتحقیق الاھداف  المرجوة. أھلیة وتعاون أفراد المجت

إن العلاقة وثیقة بین التخطیط وصنع القرار، بحیث تكون مرتبطة ومحددة ومرسومة في إطار سیاسي وإیدیولوجي یؤمن  
وازنة بین رغبة وأھداف المجتمع وإمكانیاتھ، بھ المجتمع وتتم ترجمة الأھداف في فترة أوفي فترات زمنیة محددة، فھو م

وربط التخطیط بآمال المستقبل یحقق الأھداف ویحسن الأوضاع ویسھم في إحداث تنمیة في المجتمع، یمكن أن تتم بإعداد 
 وتھیئة المنظمات والقیادات والجمیع للعمل والتعاون المشترك، فھو عملیـــة جماعیة.  

 
  تعریف التنمیة الاجتماعیة:

یعتبر مفھوم التخلف لصیق بالتنمیة ویطلق على الحالة التي تعیشھا بعض البلدان من تدني للأوضاع الاقتصادیة    
المقارنة مع الدول المتقدمة التي  والاجتماعیة والضعف في الھیاكل السیاسیة، وغالبا ما یكون معیار الحكم بالتخلف ھو

ھناك من یستخدم مصطلح التنمیة الاجتماعیة  . )۲۰(لوضع في البلدان النامیةكانت ولا تزال سببا رئیسیا في تعمیق ھذا ا
  .احد جوانب الخدمات الاجتماعیة التي تقدمھا الدولة للمواطنین  كمرادف للرعایة الاجتماعیة والتي تمثل بالمفھوم الضیق

موارد البشریة فان الرعایة الاجتماعیة في حین تشمل الخدمات الاجتماعیة كافة الجھود المنظمة التي تھدف إلى تنمیة ال
تقتصر على تلك الخدمات التي تقدمھا الدولة للجماعات التي لا تستطیع لسبب ما أن تستفید بشكل تام من الخدمات 

 .)۲۱(ذوي الاحتیاجات الخاصة الاجتماعیة القائمة، وھو ما یعنى رعایة
الت��ي تق��دم ف��ي  مرادف��ا لاص��طلاح الخ��دمات الاجتماعی��ةاتج��اه أخ��ر ی��رى أن مص��طلح التنمی��ة الاجتماعی��ة ك وھن��ا 

مجالات الصحة والتعلیم والتدریب وغیرھا. وھو ما یعني توفیر الخدمات كافة بھدف تنمیة ق�درات الإنس�ان وتحس�ین كفاءت�ھ 
معارف�ھ  وم�ن خ�لال التنمی�ة الاجتماعی�ة یمك�ن تحقی�ق عملی�ة اس�تثمار الإنس�ان م�ن خ�لال تنمی�ة وتحقیق حال�ة م�ن الرف�اه ل�ھ.

التنمیة الاجتماعیة ھ�ي عملی�ات تغیی�ر اجتم�اعي تلح�ق بالبن�اء ان كما یرى اتجاھا ثالثا   ومھاراتھ وقدراتھ في العمل والحیاة.
وعرف��ت التنمی��ة . )۲۱(الاجتم��اعي ووظائف��ھ وتس��عى إل��ى إقام��ة بن��اء اجتم��اعي جدی��د بغ��رض إش��باع الحاج��ات الاجتماعی��ة

بأنھ��ا التغیی��ر الإیج��ابي التق��دمي المقص��ود والھ��ادف والمخط��ط ل��ھ ال��ذي ی��ؤثر ویت��أثر بالبن��اء الاجتم��اعي  ایض��االاجتماعی��ة 
  .)۲۰(الموجود بشكل جذري، وھي عملیھ تغییر مقصود أي تحسین ورفع مستوى معیشة الأفراد وإشباع حاجاتھم

ریة للمجتمع عن طریق تزوید الأفراد تجسد في إعداد وتوجیھ الطاقات البشیھدف معنوي للتنمیة الاجتماعیة و  
خدمات الاجتماعیة والعامة، كالتعلیم والصحة والإسكان وغیرھا، بحیث یتیح لھم ھذا القدر فرصھ المساھمة والمشاركة الب

مناخ  ایجادتعني التنمیة وقد  .)۲۲(في النشاط الاجتماعي والاقتصادي المبذول، وذلك لتحقیق الأھداف المجتمعیة المنشودة
ملائم للتخطیط وتوجیھ مسار التغییر الاجتماعي والاقتصادي والسیطرة على البیئة والقدرة على الاستخدام والموارد ومعیار 
التنمیة الحقیقي ھو الفاعلیة والكفاءة ومدى تحكم الدولة في السیطرة على مواردھا وتوجیھھا وفق خطط وبرامج واضحة 

  )۲۳(جیھ طاقات البشریة لتحقیق الأھدافالأھداف، إلى جانب قدره الدولة على تو
نخلص إلى أن التنمیة الاجتماعیة ھي عملیات تغییر اجتماعي حضاري لتحقیق سعادة الناس والعمل ویمكن ان 

على أساس وجود تغییر مقصود بھدف  الثقافي والفكري والصحي والروحي في مجتمعھم. وتتم عملیاتھا على رفع مستواھم
والرفاه وزیادة الفاعلین  تعمل على الوصول بالإنسان إلى مستوى الكرامةكما  .النمو من خلال التنمیة معین وعادة ما یحدث

وھي سبیل للمشاركة الشعبیة وحق لكل  .وتحسین أدائھم الوظیفي من خلال مؤسسات وھیئات وضمن قیم ومعاییر معینة
یاسات الدولة العامة والأجھزة العلیا لھا حیث تقوم تتحقق من خلال سالتى و إنسان وعامل لتحقیق العدالة الاجتماعیة

  .الأجھزة التنفیذیة بترجمة الخطط والبرامج والمشروعات المقدمة القابلة للتطبیق في ضوء تشریعات الدولة وقوانینھا
أن نتصور  فالتنمیة عملیھ متكاملة متفاعلھ تتغیر أھدافھا وفقا لاحتیاجات المجتمع وتتداخل عواملھا وجوانبھا ویصعب

في  وتبنى على إحداث تغییرات، جوھریة في البناء الاجتماعي السابق أخر، على حساب جانبواحد حدوث تنمیھ في جانب 
النظم السیاسیة الاجتماعیة والمؤسسات والأفكار وأنماط العلاقات، والقیم الاجتماعیة السلبیة وإقامة بناء جدید مبني على 

  .أسس جدیدة
 

 -الاجتماعیة: أھداف التنمیة 
لا یمكن أن تتحقق التنمیة إلا بتقدیر دقیق للجانب البشري والمادي في المجتمع فدور كل منھا مكمل للأخر ولا     

یمكن فصلھ، كما أن التنمیة تشكل نسقا متكاملا وكل جزء فیھا یشكل نسقا متكاملا أیضا یؤثر في غیره متأثرا بھ، وان 
كإحداث تغییرات في الجانب التعلیمي والصحي سیؤثر ھذا التغییر في الجانب الاقتصادي إحداث أي تغییر في جزء منھا 

الإشارة إلى عدد من الأھداف التي الا انھ یمكن  وعلى الرغم من صعوبة الفصل بین التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة وھكذا.
 تھدف الیھا التنمیة الاجتماعیة وتتمثل في:

من خلال ارتفاع مستوى متوسط دخل الفرد وایجاد تغییرات في ھیكل الزیادة السكانیة رفع مستوى المعیشة وذلك  -۱
 وتوزیع الدخل القومي.



۳۸ 
 فتحیة مختار الورفلي

 
عد أساسا للقضاء على مشكلات المجتمع كالفقر وزیادة السكان، كما أنھا ترتبط بعدد من والذى یزیادة الدخل القومي، -۲

 وانخفاض مستوى التعلیم ومعدلات الإعاقة. العوامل بمعدلات النمو السكان ومعدلات الإنتاج كارتفاع
تقلیل نسبھ الفوارق بین دخول أبناء المجتمع، فتوزیع الثروات بصوره سیئة یعرض المجتمع إلى أضرار جسیمة   -۳

 وفوارق اجتماعیھ ظاھرة إلى جانب ظھور طبقات مختلفة.
 التخلص من التبعیة السیاسیة والاقتصادیة.  -٤
الرفع من مستوى رفاه الأفراد وتحقیق وب والتركیز على زیادة كفاءه العنصر البشري الاھتمام بالتعلیم والتدری  -٥

 .)۲۱( العدالة الاجتماعیة
 

 :مضمون التنمیة البشریة المستدامة
لا ینصب مفھوم التنمیة البشریة المستدامة فقط على الإنسان باعتباراه محور التنمیة وإنما تكون تنمیة مستدامة لا  

تدمر البیئة والنظم الطبیعیة، كما أنھا تكون فرصة لحمایة الأجیال المقبلة ومقدراتھا. بما فیھا الجوانب الاقتصادیة 
ثمار النمو الاقتصادي وعدم استنزاف الموارد الطبیعیة لإلى توزیع عادل والاجتماعیة والثقافیة والسیاسیة. وتھدف 

فھي محصلھ تفاعلات مستمرة بین العوامل     .والاحتفاظ بما یلبي احتیاجات الأجیال القادمة والمحافظة على سلامة البیئة
ستفید من جھوده وقدراتھ فھي وسیلتھ الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة والإداریة والسیاسیة. تھدف إلى خیر الإنسان وت

 )۲۳( كھوغایتھ وتنطلق عن فكره تغییر أفكار الإنسان ودعم قدراتھ وتحسین سلو
 

 العلاقة بین التنمیة الاجتماعیة والتنمیة الاقتصادیة:
تغییر الالاقتصادیة بدون التنمیة یوجد تكامل بین التنمیة الاجتماعیة والتنمیة الاقتصادیة فلا یمكن أن تحدث   

الاجتماعي وكذلك لا یمكن حدوث التغییر الاجتماعي بدون تنمیھ اقتصادیھ أي انھ لا یمكن القول بان إحداھن أفضل من 
 )۲۳(و أن یحدث قبل الأخرأ الأخر

 
 :میادین التنمیة الاجتماعیة

 البرامج والخططوجود فذھا یوتتطلب میادین أو مجالات تن ةمن الأنشطة الاقتصادی عددتناولت التنمیة الاجتماعیة 
مختلفة للخدمات المیزمجموعات ثلاثة یكن ت. وىوالنشاط المجتمع التحسینات المادیة، والمناشط الوظیفیة،اللازمة وتشمل 

 : وتشمل في طبیعتھا رغم تكاملھا وترابطھا وظیفیا
كما تشمل تنظیم  .والصناعیة وغیرھاالخدمات ذات الصلة الحیویة الدائمة بحیاة المجتمع ونشاطاتھ كالخدمات العلمیة  -

 أوقات الفراغ والجانب الترفیھي والمشاركة الشعبیة في اتخاذ القرارات وتنفیذھا.
الخدمات التدعیمیة التي تقوم على الخطط البعیدة المدى للتنمیة كإعداد العاملین الاجتماعیین في تخصصات العلوم  -

میدان الأبحاث والتجارب ومعرفھ البیئة وظروفھا وإمكانیھ تطویع  الاجتماعیة إلى جانب تقویھ النشاط العلمي في
 .إمكانات لتحسینھا والمحافظة علیھا

والخدمات العامة للتنمیة وھو ما یعبر عنھا بالبنیة الأساسیة للمشروعات كالخدمات الاتصال المرافق الصحیة   -
 )۲۰(الجسور الكھرباء المطارات وغیرھا

 
 الاجتماعیة:مؤشرات قیاس التنمیة 

ینبغي على المخطط إعطاء تعبیر رقمي لجمیع الأھداف التي تشیر الیھا الإحصاءات المستخدمة وعدم الاكتفاء        
 بالتعبیر عنھا بصوره عامھ لان ذلك یجعل التأكد من صحتھ أمرأ صعبا، وتشمل المؤشرات التنمویة الاتي: 

 والسكن ولاتصال، والنقل غیرھا. الوفاء بالاحتیاجات الأساسیة كالتعلیم والصحة -
 .المشاركة في التنمیة تتضمن فرص العمل وتوزیع الدخل والمشاركة في اتخاذ القرار -
الأداء الاقتصادي من خلال  -تطویر قاعده البیانات  -الأمن الاجتماعي تحسین البیئة  -التعاون  -الاعتماد على الذات  -

 )۲۱(تطور الھیكل المؤسس الاقتصادي
 

 عناصر التنمیة الاجتماعیة: 
 تقوم التنمیة الاجتماعیة على عدد من المرتكزات الأساسیة على اعتبار أنھا عناصر مھمھ لھا وھي:      

ھو التغییر الذي یحدث في بنیھ المجتمع أي من حجمھ وتركیباتھ وأشكالھ التنظیمیة مما یؤدي ذلك و: التغییر البنائي - ۱ 
مات اجتماعیھ جدیده ویقتضي ھذا النوع من التغییر تحول كبیر في النظم والعلاقات السائدة في إلى ظھور أدوار، وتنظی

  المجتمع.



۳۹ 
 مساھمة المخطط الاجتماعي في دفع عملیة التنمیة الاجتماعیة في المجتمع من خلال التخطیط العلمي السلیم نحو الأفضل 
 

: للخروج من واقع التخلف وأحداث تغییرات ھیكلیھ نوعیھ في المجتمع لابد من حدوث دفعھ قویة في كافة لدفعة القویةا ۲
انات المتاحة لتحقیق الأھداف الاستراتیجیة، كالعدالة الاجتماعیة المجالات الاجتماعیة وذلك بتسخیر كافة الجھود والإمك

 وتنمیھ الموارد البشریة وغیرھا.
: للتحول من وضع التخلف إلى التقدم لابد من وضع استراتیجیة للمجتمع أخذه في الاعتبار  الاستراتیجیة الملائمة- ۳

المراد تحقیقھا ودور الدولة في عملیھ التنمیة واستخدام أسلوب الظروف السائدة في المجتمع عند بدء التنمیة، والأھداف 
 )۲۲(التخطیط الشامل. وتكون ھذه الاستراتیجیة مبنیھ على أساس التوازن والتكامل بین جمیع جوانب المجالات الاجتماعیة

تعتمد فكره و لبشریة.تغییر الاجتماعي وتنمیھ الموارد االتؤدي التنمیة الاجتماعیة وظیفتین أساسیتین ھي إحداث    
وطبقا لھذا التداخل فان تواصل  .الاستدامة على تداخل وتلاقي النسق والنظام الاقتصادي والنسق الاجتماعي والنظام البیئي

التنمیة مرھون بالبعد الاقتصادي وما یحتویھ من أدوات إنتاج وتكنولوجیا وموارد وما یشملھ البعد الاجتماعي المرتكز 
یكون كل ھذا في  و الإنسان، وإطار القیم الثقافي والعلاقات الاجتماعیة المتفاعلة، وكذلك البعد البیئي ومتغیراتھالأساسي 

 .)۲٤(إطار متكامل
تنمیھ قدرات ومھارات أفراد المجتمع  ، أن یصل الناس إلى مساعده بعضھم البعض  ھدف التنمیة المستدامة إلىت

الاعتبار لظروف إمكانات المجتمع وحث أصحاب القرار على تنفیذ البرامج التي  وضع ،  والتركیز على العمل الجمعي
  .یحتاج إلیھا المجتمع

  
 وسائل الإعلام والاتصال والتنمیة الاجتماعیة:

یمكنھا كما وسائل الاتصال والإعلام یمكنھا أن ترسى أركان الاتجاه العام للاتصال الاجتماعي للمجتمع كافة.  أن  
فالاتصال عامل رئیسي في عملیھ التغییر  . وخلق بیئة مشجعھ لتوطید العلاقات الاجتماعیة وتیسیر وتبادل الآراءتسھیل 

مھارات اللازمة التي الالموجھ ویخلق الاتصال الشعور بالانتماء إلى الوطن وتوضیح الخطط والتخطیط إلى جانب تعلیم 
كما انھ قادرعلى دعوه الجماھیر إلى القیام بأدوارھم وفق ما تتطلبھ  .تساعد على خلق أنماط جدیده للمعیشة في المجتمع

تمكن الفرد من و .الأحداث والمجتمع وإمكاناتھ عن فوسائل الاتصال والإعلام تقوم بإعطاء المعلومات. )۲۳(مراحل التنمیة
ھ فھو وسیلھ إقناع وتوجیھ نمعرفھ ذلك إلى جانب أنھا قادره على التعریف بالجھات والأشخاص الذین لدیھم خصائص معی

القرار ووسیلة إعلام وتعلیم وترفیھ ورصد للوقائع والحوادث وأحوال المجتمع. فمن خلال ھذه الوسائل والأدوات یمكن أن 
  .یتم تدعیم عملیھ تحقیق التنمیة بزیادة الوعي والمشاركة والتنظیم الاجتماعي

سلوب العلمي ووصلھ بین الأجیال بشكل تفاعلي ، وھذا ما من الممیزات الرئیسیة للتخطیط جماعیتھ واتباعھ للأ
ابتعاد التخطیط عن الفردیة وعلى الأخص في مفاھیمھ مع  جتماعیة ومحور الربط لایقرب بیھ وبین دراسات النفس ا

من الجماعات أما ما یتعلق بالمعرفة النفسیة والاجتماعیة فأنھا تھدف إلى إیجاد ركیزة وسطیة یستطیع كل  وجھوده الحدیثة.
والافراد الاعتماد علیھا في رسم خطوط سلوك یوفق بین الجمیع من حیث الالتزامات والرغبات، وھو ما یسمى بالعقل 
الجمعي  فھده الركیزة تمثل حجر الزاویة في كل بناء اجتماعي من خلال تجمیع خطوط السلوك الفردي وإعادة تركیبھا 

ونظرا لما للعقل الجمعي من تأثیر في قبول أو  حدید مسارات السلوك الفردیة.لتكوین صیغة سلوكیة جدیدة تعمل على ت
رفض المجموع للمؤثرات والأفكار والقوالب النظریة التي یراد إعادة تركیب العلاقات الاجتماعیة وفقا لھا فإن دراسة ھذه 

تماعیة بشكل عام، والمخططین منھم بشكل النفسیة الاجتماعیة تكون ذات أھمیة بالنسبة للمشتغلین بالعلوم الاج  الظاھرة
 .)۲٥( من یحدد نجاح او فشل التخطیطعلى ما خاص دون اتفاق المجموع أو رفضھم 

 
 الاستنتاجات:

  نخلص من خلال ما تم عرضھ في ھذا البحث إلى أن الإنسان ھو ھدف التنمیة وصانعھا والساعي لتحقیقھا، مما یحتم
ھ احتیاجاتھ وقدراتھ وإمكانات المجتمع وأفراده وجماعاتھ ، مع ضرورة التوصل على المخططین في ھذا المجال معرف

  .ومؤشرات تمكنھم من معرفة مدى التحقق المطلوب إلى وضع معاییر
  التخطیط أداة تحقیق للتنمیة ولا ینحصر فقط في إعداد الخطة من قبل المختصین والخبراء فحسب بل ھو أداة ذات

واجتماعیة وفنیة، ولھ جوانب فنیة متمثلة في مجموع العملیات الفنیة التي تقوم بھا أجھزة طبیعة سیاسیة واقتصادیة 
التخطیط المختصة التي تعمل في إعداد الخطة ومشاركة الجماھیر العاملة في التخطیط والتنفیذ والمتابعة والرقابة 

           .علیھا
      بحیث تكون مرتبطة ومحددة ومرسومة في إطار سیاسي علاقة وثیقة بین التخطیط وصنع القرار، یجب وجود

فترات زمنیة محددة، فھو موازنة بین رغبة وأھداف  /وإیدیولوجي یؤمن بھ المجتمع وتتم ترجمة الأھداف في فترة 
المجتمع وإمكانیاتھ، وربط التخطیط بآمال المستقبل یحقق الأھداف ویحسن الأوضاع ویسھم في إحداث تنمیة في 

للعمل والتعاون المشترك، فھو عملیـــة  مواطنینیمكن أن تتم بإعداد وتھیئة المنظمات والقیادات والوالتى المجتمع، 
 جماعیة بمساعدة المخططین .                                                       

  والسیاسي) وینقسم التخطیط إلى یختلف مضمون التخطیط باختلاف النظام السائد بالمجتمع (الاقتصادي والاجتماعي
  .تخطیط تأشیري، وجزئي، واختیاري، ووظیفي



٤۰ 
 فتحیة مختار الورفلي

 
  وم���ن أھ���داف التخط���یط الاجتم���اعي تحقی���ق الأھ���داف الإس���تراتیجیة المح���ددة للسیاس���ة الاجتماعی���ة للمجتم���ع، وی���تم

 ذلك من خلال استمراریة تنفیذ وتحقیق البرامج والخطط التكتیكیة.
  الاجتماعی��ة بعی��دة الم��دى للمجتم��ع بم��ا ی��تلاءم م��ع طبیعت��ھ وظروف��ھ، للوص��ول كم��ا أن��ھ یس��ھم ف��ي إنج��از الأھ��داف

  إلى مستوى الرفاھیة الاجتماعیة.
 .یعمل على إحداث تغییرات وظیفیة وبنائیة في البنیان الاجتماعي للمجتمع بما یحقق لھ الأھداف 
  ورة دائم����ة ومس����تمرة. وإس����كان... ال����خ.) بص���� –وتعل����یم  -یق����وم برف����ع مس����توى الخ����دمات الاجتماعی����ة (ص����حة

 ویسعى إلى تنمیة القیم والمعاییر والعادات والتقالید المتفقة مع ثقافة المجتمع.
  ویمك����ن م����ن مواجھ����ة المش����كلات الاجتماعی����ة الت����ي تع����وق وتعرق����ل تحقی����ق الأھ����داف عب����ر الب����رامج الوقائی����ة

 والعلاجیة والتنمویة. 
 سسات القائمة بتقدیم الخدمات الاجتماعیة.كما أنھ یعمل على زیادة كفاءة وفاعلیة الأجھزة والمؤ 
   كما یھدف التخطیط إلى تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة وصولا إلى التنمیة المستدامة خلال فترات زمنیة

معلومة، عن طریق حصر إمكانیات المجتمع البشریة والمادیة، وتعبئة ھذه الإمكانیات، وتحریكھا نحو تحقیق أھداف 
                 المجتمع. 

  ر عوامل منھا استقلالیھ الدولة سیاسیا وإحداث یتكامل بین التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة إلا بتوفاللا یمكن أن یتم
 تغییر بنائي في البناء الاجتماعي وتركیباتھ، إلى جانب توفیر رؤیة جدیدة للمشكلات الاقتصادیة التي تواجھ المجتمع. 

تماعیة والاقتصادیة مطلبا حیویا ووسیلھ فعالھ لمواجھھ متطلبات التغییر وتامین الاحتیاجات تمثل التنمیة الاجو
الأساسیة للمواطن ، وھوما یتطلب وعیا قادرا على خلق إرادة مجتمعیھ تسھم في تحقیق أھداف التنمیة وتقییم الأھداف 

تنمیھ بصوره حقیقیھ وناضجھ إلا اذا اعتمدت الم ولأیمكن أن تت. المحددة والاستراتیجیات والإمكانات التي أعدت لذلك
على قاعده معرفیھ علمیھ مبنیھ على التخطیط العلمي الذي یشتمل على جمع البیانات والمعلومات والإمكانات 
والموارد المتاحة (مادیھ بشریھ وفنیھ ) ، إلى جانب معرفھ الاحتیاجات الفعلیة للمجتمع والمواطنین وھذا احد اھم 

 .واعداد المخططین المؤھلین والعدین الاعداد والتدریب الأفضل .حقیق التنمیة عناصر ت
  
 : اتتوصیال
توصي الباحثة بتشجیع الجھات المعنیة بمجتمع الباحثین في مجال التخطیط والتنمیة حتى یتسنى لأصحاب القرار  
لعمل على اعداد با كما توصى  .العلمیة البحثیةلاستفادة من نتائج ھذه الجھود لي السیاسات العامة والمخططین واضعو

تماشیا مع متطلبات  لما ھو الافضلكوادر مؤھلة وتدریبھا بصورة مستمرة لتتمكن من المساھمة في التخطیط لنقل المجتمع 
 . العصر والحركة التكنولوجیة والعلمیة المبھرة بسرعتھا وانجازاتھا 

 
 المراجع

تصورات الابناء كمؤشر في التخطیط لرعایة آبائھم المسنین، بحث منشور في ). ۲۰۰۲احمد عبد الفتاح ناجي ( -۱
 .كلیة الخدمة الاجتماعیة ,المؤتمر العلمي الثالث عشر، الجزء الاول، جامعة القاھرة، فرع الفیوم

 ، مكتبة الانجلو المصریة ، القاھرة . ۳،ط ). التخطیط الاجتماعي۱۹۷٤أحمد كمال أحمد  ( -۲
 ، مكتبة الانجلو المصریة ، القاھرة.٦). طریقة الخدمة الاجتماعیة في تنظیم المجتمع ، ط۱۹۹۲نین (سید ابو بكر حسا -۳
مھ ، الھیئة المصریة العا ۲). علم اجتماع التنمیة ، دراسات في اجتماعیات العالم الثالث ، ط۱۹۷۸نبیل السمالوطي ( -٤

 للكتاب ، الإسكندریة.
  .والصحي ، ، منشورات وزارة الثقافة ، دمشق). مدخل إلى التخطیط ۱۹۹۳محمد عبیدو ( -٥
 ، عالم الكتب ، القاھرة .۲). الخدمة الاجتماعیة والتغیر الاجتماعي، ط۱۹۷۸الفاروق زكي یونس ( -٦
 ). التغیر الاجتماعي والتنمیة في الوطن العربي،، مكتبة الفلاح ، الكویت.۱۹۸۸عادل مختار الھوا ري (  -۷
 دراسات في التنمیة والتخطیط الاجتماعي الإسكندریة دار المعرفة الجامعیة.). ۱۹۹۷محمد عاطف غیث وأخرون ( -۸
، منشأة المعارف ،  ۳). تنمیة المجتمعات القرویة والتخطیط الأقلیمي، ط۱۹۹٤عبد الباسط عبد المعطي  ( -۹

 الإسكندریة.
ظریة والتطبیق ،القاھرة ، بین الن –). التخطیط الاجتماعي والسیاسة الاجتماعیة ۱۹۹٤منى عویس ، عبلة الأفندي ( -۱۰

 دار الفكر العربي
 . ٦۷:٦۳). التخطیط من أجل التنمیة ، المكتب الجامعي الحدیث ، الإسكندریة ،  .ص ۱۹۹٦سمیرة كامل  محمد ( -۱۱
 ). أسس التنمیة والتخطیط الاجتماعي ،طرابلس ،  دار الحكمة . ۱۹۹۱.علي الھادي الحوات ( -۱۲
 . التخطیط  لتنمیة  المجتمع ،الازاریطیة ، دار المعرفة الجامعیة . )۱۹۹٥عبد العزیز عبد الله مختار ( -۱۳
 ). دراسات في المشكلات الاجتماعیة ،طرابلس ،  المعھد العالي للخدمة الاجتماعیة .۱۹۸٥على الحواث وآخرون ( -۱٤
 ). الخدمة الاجتماعیة المعاصرة ،القاھرة، مجموعة النیل العربیة.۲۰۰٦نظمیة أحمد محمود سرحان  ( -۱٥
 ،جامعة قار یونس ، بنغازي. -مفاھیم  وأ طر مدخلیة  –). التخطیط والمجتمع ۱۹۸۷متعب مناف جاسم ( -۱٦

 ،القاھرة  ، مكتبة الأنجلو مصریة.٥). خدمة الفرد والمجتمع المعاصر،ط۱۹۷٦عبد الفتاح عثمان وآخرون ( -۱۷



٤۱ 
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). طریقة الخدمة الاجتماعیة في التخطیط " التدخل لمواجھة المشكلات ۱۹۸٥سامیة محمد فھمي وآخرون (   -۱۸
 ، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة.“والحاجات 

 ).، التخطیط الاجتماعي في المجتمع المعاصر، المكتب الجامعي الحدیث ، الإسكندریة ۲۰۱۱منى عطیھ خزام خلیل ( -۱۹
 .). التنمیة الاجتماعیة في لیبیا ،، مركز الدراسات الاجتماعیة ، لیبیا ۲۰۱۰حمد فرحات (علي عبد الله م -۲۰
). مدخل إلى التخطیط والتنمیة والاجتماعیة، ، القاھرة الشركة العربیة المتحدة ۲۰۱۰ماجد حسني صبیح وآخرون (  -۲۱

 للتسویق والتوریدات
، دار الجماھیریة للنشر  ۱۹۸۰ -۱۹۷۰ -جتماعیة في لیبیا ). مؤشرات التنمیة الا۱۹۸۸سالم عبد السلام أرحومة  ( -۲۲

 .والتوزیع، الجماھیریة 
 دراسات في التنمیة الاجتماعیة ، دار المعرفة الجامعیة ، الإسكندریة . .). ۱۹۹٤حسن إبراھیم عید  ( -۲۳
الدنیا الطباعة ار الوفاء ). الشباب وتنمیھ المجتمع من منظور الخدمة الاجتماعیة ، د۲۰۱۰امل محمد سلامھ  ( -۲٤

 ، الإسكندریة .والنشر
 ،جامعة قار یونس ، بنغازي. -مفاھیم  وأ طر مدخلیة  –). التخطیط والمجتمع ۱۹۸۷متعب مناف جاسم (   -۲٥
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  ABSTRACT 

 The process of interest in planning began at the end of the nineteenth century, when 
some political, economic and social conditions and the emergence of some new ideas 
contributed to the emergence of planning. It emerged as an activity in the field of social care 
for the first time in charitable organizing associations since the year 1880, and through 
practitioners who were working in social bodies, especially in the field of strengthening and 
coordinating social services, and they were influenced by the voluntary trend in social service. 
The current research aims to introduce social planning and its importance in the field of social 
service and society, and to explain its importance, principles, elements, and the role of the 
social planner in planning processes to achieve social development. The researcher used the 
descriptive analytical method for the information she used in this research. The researcher 
reached to several conclusions and recommendations. 
 
  Keywords: social planning - social development. 
 

                                                                                                                    
    
 
 

 


